
Na FESA Group, nosso propósito é transformar e impactar 
positivamente a vida de pessoas, carreiras e empresas. E com 
nossa associação sem fins lucrativos, a FESA C.R.O.M.A., este 

objetivo vai muito além! Neste relatório apresentaremos 
os resultados e aprendizados da FESA C.R.O.M.A. desde sua 

fundação, em 2019, até o fim de 2021.

Relatório Anual
FESA C.R.O.M.A  2021



C.R.O.M.A. é a abreviação de: “Criando 
e Reconhecendo Oportunidades para 
Mudar o Amanhã”. 

A FESA C.R.O.M.A. foi fundada no ano 
de 2019 por Carlos Guilherme Nosé, 

CEO & Partner da FESA Group. Seu 
sonho era impactar profundamente 

e positivamente a vida de jovens, 
proporcionando desenvolvimento e 

oportunidades de trabalho.
Carlos Guilherme Nosé
CEO & Partner da FESA Group

Com o foco de elevar a empregabilidade de jovens de baixa renda, a FESA 
C.R.O.M.A. é uma ponte entre o terceiro setor e o mercado de trabalho.

Mas o que significa

C.R.O.M.A.?

Idade: de 16 a 23 anos; 
Escolaridade: Terminando o Ensino Médio, 
ou com Ensino Médio finalizado (sempre em 
escola pública), podendo ainda estar no Ensino 
Fundamental (repetentes);
Profissão: Não estão trabalhando formalmente 
com carteira assinada. Muitas vezes fazem 
alguns “bicos” ou trabalham em subempregos 
por necessidade financeira;
Características pessoais: Inseguros, com 
autoestima baixa e pouco autoconhecimento;
Renda familiar: Até 3 salários mínimos 
mensais.

PÚBLICO-ALVO DAS AÇÕES DA 
FESA C.R.O.M.A.
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DESDE A NOSSA  FUNDAÇÃO

 RESULTADOS

Além do número de jovens e familiares 
impactados, o mais importante para a FESA 
C.R.O.M.A. é o tamanho do impacto na vida 
do jovem. Para isso, realizamos pesquisas 
qualitativas que demonstraram em 2021 
que 99% dos jovens acreditam que o 
impacto das ações da FESA C.R.O.M.A. foi 
alto em suas vidas. Ou seja, nossas ações 
são de alto impacto social. 

Em 2021 chegamos ao marco de mais de 
3.000 jovens impactados, o que influencia 

diretamente mais de 9.000 familiares.
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Projetos/
Ações sociais56
Programas de 
Mentoria Voluntária36

Simulações de
Entrevistas400

Eventos On-line
sobre profissão e carreira11

Acessos no Curso de
Empregabilidade para Jovens682

Tempo

Somente em 
2021

Desde a fundação 
da FESA C.R.O.M.A.

Jovens Impactados 
(Beneficiários Diretos)

Familiares Impactados 
(Beneficiários Indiretos)

1.598 jovens 4.794 familiares

3.080 jovens 9.240 familiares

6.392

12.320

Total de Pessoas 
Impactadas



PESQUISA  MACRO

Realizamos uma pesquisa macro com os jovens que participaram dos Programas 
de Mentoria Voluntária da FESA C.R.O.M.A. no ano de 2021.

SOMENTE NO ANO DE  2021

 Foram 18 novos Programas de Mentoria Voluntária executados;
 Participação de 841 voluntários;
 Impactamos 1.598 jovens e 4.794 familiares.

Do total de jovens que responderam à pesquisa: 

*Para quantificação das informações, foram coletadas 275 respostas de jovens em nossa pesquisa.
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Ingressaram no Ensino Superior, de acordo com 
seu Plano de Ação Profissional desenvolvido 
durante o Programa de Mentoria Voluntária;82%

Trabalham com carteira assinada CLT 
(começaram a trabalhar durante ou 
após a participação no Programa).52%

Consideram que o Programa de 
Mentoria ajudou a pensar em como 
ingressar no Ensino Superior;93%
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INICIATIVA 
FESA C.R.O.M.A.

NÚMERO TOTAL DE

JOVENS IMPACTADOS 
EM 2021

NÚMERO TOTAL DE

FAMILIARES 
IMPACTADOS EM 2021

EMPRESA PARCEIRA 
POR CADA INICIATIVA

Programa de 
Mentoria 

Voluntária

Astellas

Engie

P&G

Pipefy

Natura

UPL

Furnas

Merck

Evento on-line 
para Jovens

76 228Educarreira

Curso on-line de
Empregabilidade
FESA C.R.O.M.A.

682 2.046
Disponível 

gratuitamente no 
YouTube

Simulações de 
Entrevista

35 105

Syngenta

TIVIT

FESA Group

Embelleze

Coca-Cola

Publicis Groupe

Across

Pitzi

30

19

24

27

45

31

59

99

62

24

27

52

13

44

157

19

90

57

72

81

135

93

177

297

186

72

81

156

39

132

471

157

Voluntários 
Individuais

Voluntários 
Individuais

9 27

Schneider Electric
(em português e em espanhol)

64 192



“Fiz a mentoria da FESA C.R.O.M.A. em 2021. Foi muito importante e um grande divisor 
de águas na minha vida. Cheguei na mentoria com um plano de carreira um pouco 

bagunçado: sabia o que queria, mas não sabia por onde começar.  Em meio às conversas 
com minha mentora, descobri que a maioria dos meus soft skills combinavam com a 
graduação que eu queria fazer. A partir disso montei um plano de carreira e as datas 
que iria aplicá-lo. Logo depois da formatura da mentoria, veio uma oportunidade em 

uma multinacional e PASSEI! Hoje trabalho lá e consegui uma promoção para estágio. 
A partir dessa oportunidade, comecei a ter condições de pagar minha graduação, 

consegui uma bolsa para fazer inglês e tenho atuado na minha área. Com toda certeza, 
ter participado da mentoria me abriu muitas portas e é um prazer ter participado desse 

programa.”

“O Programa de Mentoria abriu minha mente e, com certeza, graças ao Programa da 
FESA C.R.O.M.A. e à minha mentora que me apoiou muito (me deu muitos conselhos, 
me ajudou a elaborar meu currículo, a fazer simulações de entrevista e a pensar nas 
minhas características pessoais), consegui um emprego como Jovem Aprendiz na empresa 
SCHNEIDER ELECTRIC um pouco depois de meu irmão ser preso. Trabalhar com carteira 
assinada era algo que eu nunca tinha pensado conseguir. O Programa de Mentoria mudou 

a minha vida!”
Danilo Fernandes – 19 anos

Jovem Mentorado

Tauane Silva – 19 anos
Jovem Mentorada

“Eu estava com muitas profissões na mente. Isso me impedia de iniciar uma formação, 
faculdade ou curso de fato, justamente pela incerteza se realmente era a escolha certa. 
Com o Programa de Mentoria da FESA C.R.O.M.A., em parceria com a empresa Syngenta, 
tive uma clareza incrível. Aprendi a separar objetivos profissionais e pessoais, enxergar 
minhas habilidades e a profissão que encaixaria de acordo com elas, assim como as que 
eu poderia desenvolver, pois recebi também diversas dicas de cursos para me aprimorar. 
Na mentoria pude de fato decidir o caminho que irei trilhar na minha carreira e como 
prosseguir.”

Joyce Nascimento  – 17 anos
Jovem Mentorada
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 DEPOIMENTOS



CHEGAMOS AO MARCO DE  30 EMPRESAS 
PARCEIRAS DA FESA C.R.O.M.A. DESDE A 

NOSSA FUNDAÇÃO
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@FESAGroup

FESA Group

www.fesagroup.com

+55 (11) 3365-3800

FESA Group

croma@fesagroup.com

Entre em contato com a 
FESA Group para saber mais 

sobre a  FESA C.R.O.M.A.

https://www.instagram.com/fesagroup/
https://br.linkedin.com/company/fesagroup
https://fesagroup.com/
mailto:?subject=
https://www.youtube.com/channel/UCwi-lQjDHoLCAmbeySylyaA
mailto:croma%40fesagroup.com?subject=Relat%C3%B3rio%20Anual%20-%20FESA%20C.R.O.M.A.%202021
https://www.instagram.com/fesagroup/
https://br.linkedin.com/company/fesagroup
https://fesagroup.com/
https://www.youtube.com/channel/UCwi-lQjDHoLCAmbeySylyaA
mailto:croma%40fesagroup.com?subject=Relat%C3%B3rio%20Anual%20-%20FESA%20C.R.O.M.A.%202021

